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Die Mahler GmbH ist Mitglied einer international führenden Unternehmensgruppe für Industrieofenanlagen. Wir 
konzipieren und errichten Anlagen zur Wärmebehandlung für die weltweite Stahl-, Aluminium- und 
metallverarbeitende Industrie. Tenova, unser Mutterkonzern und ein Unternehmensbereich der Techint Group, 
gehört mit weltweit ca. 3.200 Mitarbeitern zu den international technologisch führenden Anbietern von Anlagen, 
Produkten und Dienstleistungen für die Montan- und Metallindustrie.  
 
Unser Unternehmen Mahler GmbH mit Sitz in Plochingen ist ein international tätiger Hersteller von Industrieöfen für 
die Wärmebehandlung von Metallen. Wir setzen unseren strategischen Wachstumskurs fort und suchen für den 
Bereich After-Sales-Service in Plochingen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen engagierten: 
  

Technischen Sachbearbeiter After-Sales-Service (m/w) 
 
Das Aufgabengebiet umfasst: 

 
o Ausarbeitung von Angeboten gemäß Kundenspezifikation in Zusammenarbeit mit Fertigung, 

Konstruktions- und Einkaufsabteilung 
o Kostenkalkulation und Angebotserstellung 
o Kontaktpflege mit unserem weltweiten Kundenstamm 
o Erstellung von Ersatz- und Verschleißteillisten 
o Auftragserfassung und -überwachung bis zum Versand 

 
 
Ihr Profil: 
 

o Industriekaufmann/-frau, idealerweise mit praktischer Erfahrung im Maschinenbau; gern auch 
Servicetechniker/-in, der/die in den Innendienst wechseln möchte 

o Eigenständige, sorgfältige Arbeitsweise 

o Persönliche Einsatzbereitschaft  

o Teamfähigkeit 
o Sichere Beherrschung von Deutsch und Englisch (weitere Sprachen von Vorteil) in Wort und Schrift 

o Grundkenntnisse mit ERP-Systemen wünschenswert 

 
 
Als Mitarbeiter der Ersatz- und Serviceabteilung sind Sie der erste Ansprechpartner unserer Bestandskunden. Egal 
ob Jahreswartung, Ersatzteilanfrage, Umbaubedarf oder Anlagenstillstand: Sie erkennen zielgenau, was der Kunde 
braucht und lösen sein Problem in Zusammenarbeit mit den Fachabteilungen und den Teamkollegen. 
Für diese anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit sorgen wir für eine umfassende Einarbeitung, eigenen 
Gestaltungsspielraum sowie für eine angemessene Vergütung mit den üblichen Sozialleistungen. 
 
Wenn Sie sich durch dieses vielseitige und verantwortungsvolle Aufgabenprofil herausgefordert fühlen, freuen wir 
uns auf Ihre aussagefähige Bewerbung, die Sie bitte unter Bezugnahme auf diese Stellenanzeige mit Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen Eintrittstermins senden an: 
 
 
Mahler GmbH  
Robert-Bosch-Str. 7-9 
73207 Plochingen 
Telefon: 07153 – 9251 – 0 
Email: Bewerbunghtc@tenova.com  
www.mahlerofen.de 
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